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23 000 000 
Uživatelů měsíčně

55 000
E-shopů

750 000
Recenzí měsíčně

30 000 000
Produktů v katalogu

60 000 000+
Návštěv

9 
Zemí ve kterých Heureka působí

Heureka Group



Produkty
Nejen E-shopy

E-shopy

● PPC

● Bidding

● Ověřeno zákazníky

● Marketplace

● CSS program

● Balíkobot

● A mnoho dalšího

Značky
● Retail media

● Product Ads

● Brand Zone

● TV cobrand

● Display ads

● Testuj.to

● A mnoho dalšího
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Data
● Pro e-shopy

● Pro značky

● Dle vašich potřeb



E-commerce v roce 2024 v ČR/SK





Co se mění
Kategorie



Výzkum pro ČT - Co kupujete méně? 

n = 874





Black Friday na Heurece -> Cenopád
NOVINKA

Přehledná Heureka stránka k Black Friday – 
heureka.cz/black-friday – která napříč kategoriemi ukazuje 
nejvýhodnější nabídky a slevy.

Jak se dostat na hlavní Black Friday stránku?

1. Zaměřte se na klíčové kategorie – produkty z populárních 
kategorií (nebo jejich kombinací) mají vyšší šanci na 
zobrazení.

2. Pracujte s cenou – nabídky s poklesem ceny alespoň o 5 % 
v posledních 10–20 dnech se do výběru dostávají častěji.

3. Zvyšte popularitu svých nabídek – čím více zobrazení a 
prokliků vaše produkty mají, tím vyšší pozici mohou 
získat.

Zároveň letos historicky nejvíc investujeme do 
kampaní – TV, online, social media – které přivádějí 
miliony zákazníků na naši Black Friday stránku.



Black Friday neznamená konec
Vánoce

● Největší návštěvnost na Heurece (cz/sk)

● Sezóna trvá do poloviny ledna
○ Peníze pod stromečkem, vouchery apod.
○ Výprodeje
○ Vratky

● Aktuálně 32% větší návštěvnost než loňský listopad 
(YoY) 

● Využití Cenopádu/slev i během tohoto období



Tip jak z Black Friday na Heurece vytěžit maximum
Nahrát produkty

Během sezóny rostou nejen nejpopulárnější kategorie. Výrazné 
nárůsty poptávky zaznamenávají i ty méně navštěvované.

Čím širší sortiment zobrazíte, tím větší je šance, že se vaše 
produkty objeví:

● v relevantních výsledcích
● a na hlavní Black Friday stránce.

Pokud si nejste jistí kvalitou svého feedu nebo správným 
spárováním produktů, rádi vám zdarma pomůžeme s:

✅ kontrolou feedu,
✅ párováním,
✅ a dalšími doporučeními pro lepší viditelnost.

Spojte se s námi – pomůžeme vám s párováním a feedem



PPC (na Heurece)
Chci výsledky ihned 

Jednoduchý a rychlý způsob, jak se dostat do nabízených pozic.

● Platíte pouze za prokliky.
● Sami určujete rozpočet.
● Ideální pro e-shopy, které chtějí kontrolu a okamžité 

výsledky.

● Produkty se zobrazí v katalogu Heureky, ve výsledcích 
vyhledávání i v detailu produktu mezi ostatními e‑shopy.

● Oslovíte stovky až tísíce lidí denně, v neplaceném Free 

režimu jich oslovíte pouhé desítky.



Bidding (na Heurece)
Chci předběhnout konkurenci

Pro e-shopy, které chtějí z Black Friday vytěžit maximum.

● Automaticky soutěží o nejlepší pozice v nabídkách.
● Zajišťuje vyšší viditelnost a výkon.
● Perfektní volba pro větší sortiment a dlouhodobý růst.

Výrazně zvýšíte šance na konverze

Až 44 % všech prokliků do e-shopů vzniká mezi TOP 4 
doporučenými nabídkami v detailu produktu.



Bidding (na Heurece)
Chci předběhnout konkurenci

1. Základní podmínka – služba  Ověřeno zákazníky

2. Dostupnost a cena produktu

3. Nastavení bidování (zvýšení ceny za proklik – CPC)
Pro umístění v boxu je nutné zvýšit cenu za proklik nad 
standardní ceník. Při nastavení lze využít administraci 
nebo XML tag HEUREKA_CPC. 

4. Faktory ovlivňující výběr nabídky
 Kromě CPC se zohledňují tyto faktory: cena produktu, 
dostupnost produktu a hodnocení e‑shopu. 
Nedostatečně uvedená dodací doba či absenci 
dodacího údaje výrazně snižuje šance. 

5. Dvě nabídky pro zobrazení boxu



Nové měření konverzí
Funguje Black Friday na Heurece? 

1. Umožňuje zjistit skutečné výsledky z Heureky
Služba Měření konverzí vám ukáže, kolik uživatelů ze služby 
Heureka dokončilo nákup na vašem e‑shopu. 

2. Ukazuje návratnost investic a výkon až na úrovni 
kategórií a produktů
Pomocí nástroje lze sledovat ROI (návratnost 
investovaných prostředků) a výkon jednotlivých kategorií 
či produktů oproti nákladům na proklik. 

3. Je dostupná zdarma pro všechny registrované e‑shopy 
a jednoduchá k implementaci
Každý e‑shop registrovaný u Heureka může službu využít 
bez poplatku, stačí vložit měřící kód na stránku potvrzení 
objednávky. 



Co si z toho všeho vzít? 
Black Friday 

Heureka

Velké investice do 
marketingu

Kontrola feedu a 
napárovanosti

Cenopád / Black Friday 
sekce

 

Data

40%+ konverzní poměr

80%+ větší návštěvnost 
(dle kategorií) než jiné 
období v roce

Již nyní +32% YoY nárůst 
na Heurece

 

Black Friday

Slevy, potenciál (máte 
správně nastaveno)

Češí na slevy čekají

Již v plném proudu


