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E-commerce Insider je pro trh jiz zavedenym méfitkem toho, jak se dafi c¢eskym a
slovenskym e-shopum. Aby Heureka Group poskytovala co nejpresnéjsi data, prosel zplisob
vypoctu pro letosni rok zdsadni proménou. Vysledkem je E-commerce Insider postaveny na
modernéjsi metodologii, kterd Iépe odrdzi realitu souc¢asného online nakupovdani.

V ¢em je E-commerce Insider presnéjsi?

Nd&s analyticky tym stravil mésice prace tim, aby odstranil statistické odchylky a zpresnil
zpusob, jakym dopocitdvame celkovou velikost trhu. Hlavni zmény se dotkly tfi oblasti:

Detailni pohled na kategorie: Uz se nedivdme na trh jen jako na jeden velky celek.
Nové analyzujeme kazdy segment zbozi (napf. elektroniku, bilé zboZi nebo kosmetiku)
samostatné. Kazdd kategorie md totiz sva specifika - jinou priimérnou cenu i jiny
pocet véci, které si lidé v jedné objedndvce odndseji.

Denni aktualizace dat: Celkovy obrat e-commerce trhu skldddme z dat od ftisicl
e-shopl. Nasi analyzu jsme zpresnili tak, ze kazdy jednotlivy den kontrolujeme kvalitu
pfichozich informaci. Pokud se u nékterého prodejce zméni zpusob, jakym ndm data
preddvd, nds model na to okamzité reaguje, aby vysledné statistiky zUstaly
nezkreslené.

Dusledna cistota dat: Z vypoétl jsme vyradili veskery ,,Sum* - napfiklad testovaci
objednavky, chybné zadané ceny nebo data, kterd vykazovala logické nesrovnalosti.
Tim jsme zqjistili, ze vysledny obraz trhu neni nafouknuty o chyby v systémech.

Co v datech zadmérné nesledujeme?

Aby E-commerce Insider co nejlépe vypovidal o kondici ¢eskych a slovenskych obchodniku,
nastavili jsme jasnd pravidla pro to, co do statistik (ne)patri:

Trzisté a zahranicni giganti: Do vypoctl nezahrnujeme velkd trzisté typu Allegro Ci
Kaufland a ani ¢inské platformy jako Temu. Chceme ukazovat realny stav domaciho
e-commerce frhu.

B2B prodej: Zamérujeme se vyhradné na koncové spotrebitele. Nakupy mezi firmami
maji jinou dynamiku, a proto je v Insideru nesledujeme.

Cisla bez DPH: Aby byla data srovnatelnd v ase a napfi¢ segmenty, uvadime
veskeré financni objemy bez dané z prfidané hodnoty.

Heureka Group:

Heureka Group je nejvétsi evropskd skupina ndkupnich radcd a srovndvacd cen. Pomdahda milionlim uzivatelll nakupovat online - vyhodné, rychle a jednoduse.
Prostfednictvim svych sluzeb heureka!shops, heurekalads a heurekalinsights rozviji online podnikani v 9 zemich stfedni a vychodni Evropy. Weby Heureka Group navstivi
mésiéné az 30 milionl uzivatell, ktefi si mohou vybirat z nabidky vice nez 55 000 e-shopd.
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